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CEDULA DE INFORMACION DE TRAMITES

Y SERVICIOS DEL MUNICIPIO DE ATLACOMULCO
SISTEMA MUNICIPAL DIF ATLACOMULCO _
ESTANCIA INFANTIL “MONICA PRETELINI DE PENA”
(REMTYS)

HOMOCLAVE:
NOMBRE:

Servicio Asistencial y Educativo.

DESCRIPCION:

El servicio prestado por la Estancia Infantil a nifias y nifios de enfre tres meses y tres afios 11 meses, hijas e hijos de madres, padres o tutores
trabajadoras o trabajadores, permitiendo que tenga un espacio adecuado, pleno desarrollo de habilidades, hébitos y competencias de manera
integral y arménica preservando su integridad fisica, psicolégica y social, todo esto a fravés de esfrictas normas de atencion y cuidado pleno de
las nifias y nifios. El acceso a dicho servicio en condiciones de igualdad, calidad, calidez, seguridad y proteccién adecuadas que promuevan el
ejercicio pleno de sus derechos.

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos articulo 4. Ley General de la Educacion articulo 40°. Ley
: General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil articulo 9. Bando
FUNDAMENTO LEGAL: Municipal 2023 apartado B, articulo 85, fracciones IV, VI y VII.

aleleabliiS e Welza i 3= 88 Recibo de pago de cuota mensual.

Gaceta de gobierno 15 de
septiembre de 2017, pagina 22,
apartado 6.2.

VIGENCIA DEL DOCUMENTO
A OBTENER:

FUNDAMENTO LEGAL DE LA
VIGENCIA:

Un mes.

SE REALIZA EN LINEA?: HE e e le | Estancia.difatiacomulco@gmail.com
WEB:

o7 ool S R S w EI R SR 90 IR =615 S Cuando exdisten hijas e hijos de madres, padres o tutores que laboran en tareas remuneradas fuera
REALIZARSE: del hogar o se encuentran estudiando.

MODALIDADES DEL TRAMITE O SERVICIO: DESCRIPCION DE LA MODALIDAD:

ERSONAS FiSICAS ORIGINAL  COPIA(S)

; : : N/A Lineamientos de Operacion de la Accién de Desarrollo
Estar inscrito en Estancia Infantil. N/A Social, # i Edicaliva o e © Kok -de madies,;
padres o tutores trabajadores del Estado de México.

Los documentos solicitados se quedan en el archivo de la

Estandia Infantil.
PERSONAS JURIDICO-COLECTIVAS ORIGINAL  COPIA(S)

N/A N/A NA NA
INSTITUCIONES PUBLICAS ORIGINAL  COPIA(S)

N/A N/A N/A N/A
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Goblamo Municipal - 2028-1027

FORMATOS DESCARGABLES

PASOS A SEGUIR PARA EL TRAMITE O SERVICIO

1.- Asistir a la Estancia Infantil.

2.-Actualizar documentos.

3.- Realizar el estudio socioeconémico.

4 - Realizar el pago comrespondiente.

5.- El nifio ingresa al dia siguiente de realizar el tramite.
.' HIPERVINCULOS DE LA INFORMACION, ADICIONAL AL TRAMITE (TUTORIALES, TRIPTICOS, PROGRAMAS Y NOTICIAS)

N/A

PLAZO PARA PREVENIR AL
SOLICITANTE EN CASO DE
AUSENCIA O ERROR EN
REQUISITOS:

FUNDAMENTO
JURIDICO

PLAZO DEL SOLICITANTE
PARA SUBSANAR LA
PREVENCION:

FUNDAMENTO
JURIDICO

DURACION DEL TRAMITE & W 1 dia

COSTO: Con base al estudio socioecondmico.

FUNDAMENTO Cuota de recuperacién de conformidad con los “Lineamientos Generales para la capacitacién de ingresos propios del

JURIDICO DIFEM" vigentes, determinada por el estudio socioeconémico realizado a las madres, padres o tutores frabajadores,
publicados en el periddico oficial. Gaceta de Gobiemo (viemes 15 de septiembre 2017), pagina 22, apartado 6.2..

) : TARJETA DE EN LINEA (PORTAL DE

#ORMA DE PAGO: EFECTIVO | X CREDITO N/A | TARJETA DE DEBITO | N/A PAGOS) N/A

:DONDE PODRA
PAGARSE?

Direccion de la Estancia Infantil.

OTRAS ALTERNATIVAS: N/A
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Presentar documentacion completa para poder realizar el estudio sociceconémico.

Que la suma de ingresos de la madre y padre de la nifia o nifio no rebasen los limites establecidos en los “Lineamientos
generales para la Capacitacion de Ingresos propios de DIFEM” vigente.

(R:Eg DE SL%?O%E Que se cuente con el espacio requerido en la sala que necesite el servicio.

DEL TRAMITE Que la madre presente documentacion en que se encuentra actualmente laborando.

Gaceta de Gobierno 15 de septiembre 2017. Lineamientos de Operacion de la Accién de Desarrolio Social y Atencién
Educativa a hijas e hijos de madres, padres o tutores trabajadores. Pagina 23, apartado 7.2. Criterios de Seleccion y
Apartado 7.7 causas de incumplimiento.

APLICA
AFIRMATIVA N/A
FICTA

FUNDAMENTO

JURIDICO A

Articulo 95 fraccion Il de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del
Estado de México y Municipios y
articulo 19 fraccion XIX del Bando
Municipal Vigente.

DERECHOS DE Contraloria Interna SMDIF.

LOS USUARIOS Calle Maria del Consuelo Mercado No. 169, Colonia Las Fuentes, BaSiiisltiii = i ge)
VR YeageHsIl C.P. 50455 JURIDICO

CRLUUG Sl To) 7121221144 contraloriadifatiacomulco25@outiook.com

DERECHOS DE

LOS USUARIOS

ANTE Protesta Ciudadana Articulo 62 de la Ley para la Mejora
INCUMPLIMIENTO gggﬁgﬂgmo Regulatoria del Estado de México y
EN LOS DATOS sus Municipios.

AQuI

MANIFESTADOS

DERECHOS DE -

LOS USUARIOS FUNDAMENTO
ANTE LA JURIDICO
NEGATIVA

ZAPLICA
INSPECCION,
VERIFICACION O NOMBRE DE

VISITA LA

DOMICILIARIA INSPECCION, FUNDAMENTO
{previa, durante o VERIFICACION JURIDICO

N/A

N/A

después de la O VISITA
resolucion del DOMICILIARIA
tramite o
servicio)?

SUJETO DOCUMENTOS QUE DEBERA
OBLIGADO QUE CONSERVAR PARA SU
LA REALIZA: REALIZACION:

OBJETIVO DE LA
INSPECCION,
VERIFICACION O
VISITA
DOMICILIARIA
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DEPENDENCIA U ORGANISMO: UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE:
: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia Estancia Infantil
' TITULAR DE LA UNIDAD: Lic. En C. E. Sahely Escobar Bello

INO. EXT. |2 | no.NT. | NA
Isidro Fabela | MUNICIPIO: | Atlacomuico
HORARIO Y DIAS DE ATENCION

COLONIA:

De lunes a viemes de 7:30 a 16:30 hrs.
EXTENSION CORREO ELECTRONICO:

TELEFONOS:

12010 12

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

| OFICINA: N/A

| NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A

‘DomiciLio: [T N/A | No. EXT. N/A [ A | NoNT. | NA
COLONIA: N/A |municipio: | NIA

C.P..

I LADA:
S

| MUNICIPIOS QUE ATIENDE:

HORARIO Y DIAS DE ATENCION:

CORREO ELECTRONICO:

TELEFONOS: EXTENSION

INFORMACION ADICIONAL
PR A FR ¢Por qué motivo no se le permitiria el ingreso a la estancia a la nifia o nifio?
RESPUESTA: Por presentar problemas de salud.

PR A FR ¢Qué pasa si no cumplo con el pago de recuperacién?

Se aplica una sancion, estipulada en el reglamento, dos dias de suspensién de la nifia o nifio iniciando a partir

RESPUESTA: del quinto dia habil.

PR A FR ¢Se me podria retirar el servicio si no presento comprobante?
JRESPUESTA: Si no da aviso en un lapso de cuatro dias se da de baja definitiva.
TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS
N/A

FECHA DE ACTUALIZACION:

6/03/2025

/ i Desarro
! la
Lic. En C. E. Sahely Escobar Bello Metra. Marth} Margarita

Coordinadora de la Estancia Infantil Dird del SMDIF




